                                                     Медвежьи услуги. 

То, что случилось с моей семьёй остается для меня кошмаром по сегодняшний день. В 1997 году я с двумя детьми переехала из Казахстана в Германию и поселилась в одном из общежитий города Берлина. В один из вечеров к нам пришел страховой агент и рассказал о важности страхования в Германии в частности о нанесение ущерба третьему лицу (privat Haftpflichtversicherung) и о страховании от последствий после несчастного случая (private Unfallversicherung). Эти виды страхования мне очень понравились, и я готова была их уже заключить для своих детей, но что случилась потом, я буду помнить всю оставшуюся жизнь. К нам в комнату зашла соседка по общежитию, которая жила в Германии уже 6 месяцев напичканная ложной информацией  «друзьями из социаламта»  и её знаменитая фраза "зачем самим платить, социалыцики же от всего застрахованы" у меня до сих пор стоит в голове. Кто пустил эту сплетню по Германии и зачем я не знаю, может насолить нам? Страховки я так и не заключила, но через месяц я о них очень сожалела, так как мой сын на новом велосипеде столкнулся с автомобилем. Сам пострадал, сломал руку и нанес ущерб машине на сумму 2 500 марок. Полученный счёт от адвоката потерпевшей стороны, конечно же, понесла в социаламт, а нужно было отдать соседки для оплаты „по закону о Falsche Beratung“, так как не менее знаменитый услышанный мною ответ „Es tut mir Leid. das ist Ihre Ргоblemе" также останется у меня надолго в памяти. После посещения социаламта моя «всё знающая соседка» даже не заходила к нам и в конце недели как-то тихо съехала с общежития в неизвестном направлении, а собиралась жить в общежитии целый год. Но социал не оставил меня в „беде" и посоветовал мне обратится за помощью к адвокату что я и сделала и дело завертелось. Только позже от того же страхового агента я узнала, что „ Беда" может вырасти „адвокатские услуги пострадавшей стороны плюс судебные издержки" всё будет поставлено мне в счёт, так как вина моего сына была очевидной. Решили с адвокатом дело до суда не доводить, а согласится на условия потерпевшей стороны. Теперь я должна возмещать ущерб 2500 марок, 450 марок за адвоката потерпевшей стороны плюс 8 % годовых, так как потерпевшая сторона оформила в банке кредит на моё имя для ремонта автомобиля, а если я не рассчитаюсь до 18 лития своего сына, то долги перейдут к нему. Мне страшно представить какая это будет тогда сумма, так как ему всего 11 лет. Только я до сих пор не понимаю, кому же я должна сказать спасибо за эти „медвежьи услуги" но читатели конечно догадались. Хочу читателям газеты дать один важный совет: не давайте подобных советов тем более о страховании и не ищите советчиков, чтобы переложить ответственность  за своё решение на других, каждый сам должен для себя решить, какой вид страхования естественно после компетентной консультации от страхового агента а не уборщицы ему нужно заключить, чтобы не оказаться в подобной ситуации". Для себя я сделала вывод, жить в Германии бес страховок просто опасно, и заключила несколько видов страхования правда с опозданием. А тот, кто верит, что социалыцики от всего застрахованы должны заручится от социаламта с ответствующейся бумагой (но не словами), в которой должно быть написано, что любой ущерб уважаемые социалыцики мы готовы за вас заплатить. Только тогда вы будете спокойно жить и спать. Сама же я всё это время не работаю и долг соответственно отдавать нечем. Может, найдётся богатый спонсор и поможет моему ребёнку. Адрес и телефон можно узнать у сотрудника фирмы ТИТАН  Löwen Viktor. Заранее благодарна  Лида Акст.                                                                     Со слов „потерпевшей

           Я думаю, многие узнали себя в этой истории. Кто-то возможна в такой же роли „потерпевшего" побывал, кто - то в роли „всё знающего специалиста". Только мне всё же не понятно на пример, если я 20 лет, прожив на бывшей родине на одной лестничной площадке с лётчиком и хирургом всё равно же не научился  летать и оперировать. Так почему же вы по приезду в Германию не зная местных законов, не получив должного образования вдруг стали в области страхования большими специалистами и пытаетесь давать советы от которых порой волосы встают дыбом. 
