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Інформація щодо подання апеляції на відмову у видачі візи

Апеляція може бути подана до візового відділу у письмовій формі протягом одного року після отримання відмови у 
видачі візи.

У Вашій апеляції повинно бути вказано:
Ваше прізвище, ім’я, дата та місце народження, номер паспорта;
дата відмови;
актуальна поштова адреса (вулиця, номер будинку/квартири, місто/село/селище, район, область, поштовий індекс);
Ваш власноручний підпис
(Апеляції  від третіх осіб - наприклад, від запрошуючої особи – можуть розглядатися лише за умови одночасного 
подання Вашого письмового доручення. У цьому випадку Ваша власна апеляція не потрібна).

Будь ласка, вкажіть у Вашому листі, по можливості детально, з якою метою Ви хочете подорожувати до Німеччини 
та чому перебування у Німеччині для Вас є важливим.
Принагідно Ви можете також додати інші документи, які Ви не пред'явили під час подання анкети. 

Прохання  надсилати  апеляційні  листи  за  адресою:  Посольство  Федеративної  Республіки  Німеччина,  візовий  
відділ, вул.  Златоустівська,  37/39   01901  м.  Київ  або скористатися  поштовою скринькою на  вході  до візового 
відділу. Ви можете, в принципі, надіслати Вашу апеляцію також і факсом. Проте звертаємо Вашу увагу на те, що 
відповідні листи, надіслані факсом, не можуть бути розглянуті в першу чергу. Більше того, при передачі даних по 
факсу часто виникають помилки, так що за умови виникнення запитань візовий відділ не зможе їх з'ясувати, і таким 
чином Ваша апеляція не відповідатиме викладеним основним вимогам, і її розглядати не будуть. 
Апеляція, надіслана електронним листом, не відповідає викладеним вище вимогам.

Офіційною  мовою  Посольства  Німеччини  у  м.  Києві  є  НІМЕЦЬКА  МОВА,  проте  листи,  складені  заявниками 
власноручно українською або російською мовою, все ж будуть розглянуті.

Апеляції, які не відповідають зазначеним вище основним вимогам, розглядатися не будуть.

Після завершення перевірки, яка може тривати декілька тижнів, Посольство зв’яжеться з Вами, або Ви отримаєте 
письмову відповідь візового відділу.

Консультація туристичних агенцій або інших комерційних фірм для написання апеляційного листа НЕ Є необхідною!

Відхилення заяви на отримання візи до Німеччини з метою туристичної поїздки відповідно до § 83 Закону 
про перебування в країні оскарженню не підлягає. Згідно з цим не існує можливості подання до Посольства 
апеляції або позову щодо рішення про відхилення візової заяви.

Адреса Посольства:
вул. Б.Хмельницького, 25
01901 Київ
тел. +380 44 247 68 00 

Адреса візового відділу:
вул. Златоустівська, 37-39
01901 Київ 

Телефони візового відділу:
+380 44 486 67 94
+380 44 486 14 77
+380 44 482 39 74 (довідка)

У Вас є запитання  ? –   Будь ласка, загляньте в розділ „Найпоширеніші   
запитання” на нашій веб-сторінці:
www.kiew.diplo.de


