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ERLEBEN, WAS VERBINDET.

KONZERN  25.02.2022

Ukraine: Telekom-Verbindungen kostenlos

Die Telekom Deutschland stellt Verbindungen ihrer Privat- und
Geschäftskund*innen in die Ukraine und aus dem Land heraus auf
kostenfrei um.  

Das gilt rückwirkend ab dem 23. Februar 2022 und vorerst bis zum Ablauf des 31.
März 2022. Konkret sind Anrufe und SMS in die Ukraine nun kostenlos vom Festnetz
genauso wie vom Handy. Das gilt auch für Kund*innen der Telekom-Tochter Congstar.
Rechnungen für Vertragskundinnen und -kunden werden rückwirkend korrigiert. Für
Prepaid-Kund*innen gibt es zunächst Gutschriften für ihr Guthaben, bis die Telekom
die Ukraine-bezogenen Verbindungen technisch umgestellt haben wird. Für
Kund*innen, die sich in der Ukraine aufhalten, fallen überdies keine Roamingkosten an.

|

© 2022 Deutsche Telekom AG

https://www.telekom.com/de
https://www.telekom.com/de/glossar#glossar376962

